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Ogoblne Warunki Najmu

§1

Postanowienia wstepne
Definicje:
Cyfrowe.pl lub Wynajmujacy - Cyfrowe.pl Sp. Z O.0. z siedzibg w Gdansku przy ul. tostowickiej 25A, NIP: 583-
300-3628, REGON: 220517299
Klient - osoba fizyczna posiadajgca zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
Kaucja - kwota pieniedzy, okreslona w Umowie Najmu, ktérej celem jest zabezpieczenie roszczeh Wynajmujgcego z
tytutu Umowy Najmu, pobierana i zwracana Klientowi na zasadach okreslonych w OWN.

Cennik - cennik ustug wynajmu, umieszczony na stronie www.cyfrowe.rent

Sprzet - profesjonalny sprzet fotograficzny i wideo i/lub akcesoria fotograficzne, przeznaczony na wynajem przez
Wynajmujacego.

Przedmiot Najmu - profesjonalny sprzet fotograficzny i wideo i/lub akcesoria fotograficzne, przeznaczony na
wynajem przez Wynajmujacego, na ktory Klient ztozyt rezerwacje.

Okres Najmu - okres od dnia i godziny rozpoczecia umowy najmu do dnia i godziny zakonczenia Umowy Najmu,
okreslony w Umowie Najmu.

Salon - kazdy ze stacjonarnych sklepéw prowadzonych przez Wynajmujacego, lista stacjonarnych sklepow
prowadzonych przez Wynajmujacego wraz z aktualnymi adresami i godzinami otwarcia znajduje sie na stronie

www.cyfrowe.pl

Umowa Najmu lub Umowa - umowa najmu Przedmiotu Najmu zawarta pomiedzy Klientem, a Wynajmujacym.
OWN - niniejsze Ogdélne Warunki Najmu.
Numer Wypozyczalni - numer telefoniczny wypozyczalni 58 727 05 23.

§2
Zakres oferty

1. Nastronie internetowej www.cyfrowe.rent Wynajmujacy zamiescit informacje o Sprzecie, co do ktérego istnieje

mozliwos¢ zawarcia Umowy Najmu.
2. Informacja o Sprzecie, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 OWN nie stanowi oferty zawarcia umowy najmu, a jedynie

zaproszenie do sktadania ofert zawarcia umowy najmu przez Klientéw.
cyfrowe.pl

Cyfrowe.pl Sp. z 0.0. ul. tostowicka 25A, 80-121 Gdarisk, NIP: 583-300-36-28, T: +48 58 326 40 40, F: +48 58 326 49 10, E: biuro@cyfrowe.pl

Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdarisku - VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS: 293552,
kapitat zaktadowy:2 050 000 zt nr konta: 52 1090 1098 0000 0000 0903 8942
www.cyfrowe.pl


https://www.cyfrowe.rent/
https://www.cyfrowe.pl/
https://www.cyfrowe.rent/

LEPSZA
FOTOGRAFIA
LEPSZY
FILM

§3
Sposoby wydania i zwrotu Przedmiotu Najmu

1. Odbidr osobisty Przedmiotu Najmu oraz zwrot osobisty Przedmiotu Najmu mozliwy jest w wybranym Salonie,
wytacznie w godzinach pracy Salonu. Zwrot osobisty powinien nastgpi¢ w dniu oznaczonym jako ostatni dzien
najmu.

2. W przypadku wysytania Przedmiotu Najmu do Klienta, Przedmiot Najmu zostanie dostarczony do Klienta w dniu
wskazanym jako data rozpoczecia Umowy Najmu, a Klient - w przypadku zwrotu za posrednictwem firmy kurierskiej
- zobowigzany jest do nadania przesytki z Przedmiotem Najmu w dniu oznaczonym jako ostatni dzier najmu. Klient

zobowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia Przedmiotu Najmu do transportu.

3. Wysytka kurierska realizowana jest wytacznie na terytorium RP, w dniach pracy firmy spedycyjnej, i doreczana

jest wytacznie do rgk wtasnych.

4. Na date rozpoczecia i date zakonczenia Okresu Najmu nalezy wybrac dzieri roboczy. W przypadku wybrania
przez Klienta dnia ustawowo wolnego od pracy na date zwrotu Przedmiotu Najmu Klient zostanie obcigzony
kosztami wynajmu Przedmiotu Najmu takze w dni ustawowo wolne od pracy, mimo ze nie miat mozliwosci zwrotu w

tym czasie.

5. Jezeli zwrot Przedmiotu Najmu ma odbywac sie w innym miejscu niz w miejscu jego pobrania przez Klienta, Klient

zobowigzany jest uprzednio uzgodnié¢ z Wynajmujgcym miejsce zwrotu Przedmiotu Najmu.

6. W przypadku odbioru osobistego warunkiem wydania Przedmiotu Najmu po zawarciu Umowy Najmu jest wptata
przez Klienta Kaucji w jednej z form:

a) przy odbiorze osobistym gotéwka w salonie lub kartg ptatnicza: w dniu odbioru Przedmiotu Najmu,

b) przy odbiorze osobistym przelew bankowy: kwota Kaucji musi zosta¢ uznana na rachunku bankowym

Wynajmujacego najpdzniej na 1 dzien roboczy przed planowang datg rozpoczecia Okresu Najmu.
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7. W przypadku wyboru opcji doreczenia Przedmiotu Najmu na adres wskazany przez Najemce, warunkiem wydania
Przedmiotu Najmu jest wptata Kaucji oraz catego Czynszu Najmu przelewem bankowym. Kwota Kaucji i Czynszu
Najmu musi zostac¢ uznana na rachunku bankowym Wynajmujgcego najpdzniej na trzy dni robocze przed planowana

data rozpoczecia Okresu Najmu.

8. Klient zobowigzany jest zwrécié¢ Przedmiot Najmu w stanie nie gorszym, niz w momencie otrzymania od
Cyfrowe.pl, z uwzglednieniem jego zuzycia bedacego wynikiem prawidtowego uzywania. W szczegdlnosci

Przedmiot Najmu powinien by¢ nieuszkodzony, czysty, prawidtowo zmontowany, zabezpieczony i gotowy do pracy.

9. Zwrot Przedmiotu Najmu potwierdzony zostanie Protokotem zwrotu Przedmiotu Najmu przez Cyfrowe.pl. W
przypadku stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen Przedmiotu Najmu, ktére nie zostaty opisane w Protokole
przekazania Przedmiotu Najmu Klientowi, uszkodzenia te opisane zostang w Protokole zwrotu, a Wynajmujacy zleci
autoryzowanemu serwisowi producenta Przedmiotu Najmu wycene kosztéw naprawy stwierdzonych uszkodzen.
Wynajmujacy ma prawo wstrzymacé zwrot Kaucji do chwili uzyskania wyceny od autoryzowanego serwisu. W
przypadku, gdy koszty naprawy bedg mniejsze niz kwota zatrzymanej Kaucji, Wynajmujacy niezwtocznie zwréci
Klientowi nadwyzke Kaucji. W przypadku gdy koszty naprawy beda wyzsze niz kwota zatrzymanej Kaugji,
Wynajmujacy zaliczy zatrzymang Kaucje w poczet kosztéw naprawy oraz domagat sie bedzie od Klienta zaptaty
pozostatej czesci kosztéw naprawy. Wynajmujacy zobowigzany jest do przedstawienia Klientowi wyceny naprawy
dokonanej przez autoryzowany serwis. W przypadku sporu co do kosztéw naprawy sprawa rozstrzygnieta zostanie

przez wtasciwy sad.

§4

Procedura rezerwacji Sprzetu / Przedmiotu Najmu w celu zawarcia umowy najmu oraz zawarcie umowy najmu

1. W celu zawarcia Umowy Najmu Klient musi ztozy¢ oswiadczenie o checi zawarcia umowy najmu, na warunkach
wskazanych w OWN. Oswiadczenie to ztozone moze zostaé w jeden z nizej wymienionych sposobéw:

a) za posrednictwem strony internetowej www.cyfrowe.rent ,

b) osobiscie, poprzez ztozenie oswiadczenia w jednym z Salondw.

2. Oswiadczenie Klienta, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, musi zawieraé, co najmniej, nastepujace

informacje:
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b) na jaki Okres Najmu (dzien i godzina rozpoczecia umowy najmu oraz dzien i godzina zakonczenia umowy

a) jaki konkretnie Sprzet Klient chciatby wynajac,

najmu),

c) czy Klient chciatby odebrac Przedmiot Najmu osobiscie w Salonie czy skorzystac¢ z mozliwosci przestania
Przedmiotu Najmu na jego adres,

d) w ktérym z Salondéw chciatby odebrac i zwraci¢ Przedmiot Najmu lub na jaki adres Przedmiot Najmu
miatby zostaé wystany,

e) numer telefonu kontaktowego i adres poczty elektronicznej, na ktére Wynajmujacy ma przestac
informacje o gotowosci do zawarcia umowy najmu na warunkach wskazanych przez Klienta lub o braku mozliwosci

zawarcia umowy najmu na tych warunkach.

3. Oswiadczenie Klienta o checi zawarcia umowy najmu jest wigzace przez 7 dni od dnia jego ztozenia.

4. Po otrzymaniu oswiadczenia Klienta o checi zawarcia umowy najmu, Wynajmujacy - za posrednictwem
wiadomosci elektronicznej - potwierdza Klientowi dokonanie zaméwienia na ustuge najmu albo informuje Klienta o
braku mozliwosci zawarcia umowy najmu na warunkach przedstawionych przez Klienta. Po potwierdzeniu przez
Wynajmujacego gotowosci do zawarcia umowy, Klientowi i Wynajmujacemu przystuguje roszczenie o zawarcie

umowy najmu na warunkach potwierdzonych przez Wynajmujacego.

5. Jesli data wypozyczenia jest oddalona od daty ztozenia oswiadczenia o checi najmu o wiecej niz 14 dni, pracownik
Cyfrowe.pl zobowigzany jest do przypomnienia Klientowi o rezerwacji na jeden dzien przed planowanym
rozpoczeciem umowy najmu, jednak nie pézniej niz do godziny 12:00 dnia poprzedzajacego rozpoczecie umowy

najmu.

6. Klient zobowigzany jest do zawarcia Umowy Najmu w formie pisemnej i odbioru Przedmiotu Najmu nie pézZniej
niz w dniu wskazanym jako dzien rozpoczecia Umowy Najmu przy czym jezeli:

a) do zawarcia Umowy Najmu i wydania Przedmiotu Najmu dochodzi w Salonie wybranym przez Klienta,
data i godzina rozpoczecia i zakoriczenia Umowy Najmu musi przypadac w dniu i w godzinach otwarcia Salonéw.
Woydanie Przedmiotu Najmu Klientowi mozliwe jest jedynie w godzinach pracy wybranego Salonu, jednak nie
wczesniej niz o godzinie 15:30. Szczegbétowe informacje odnosnie godzin pracy Salonu znajduja sie na stronie

internetowej: www.cyfrowe.pl
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b) do zawarcia Umowy Najmu dochodzi na zasadach opisanych w ust. 8 ponizej, a dostawa i wydanie
Przedmiotu Najmu ma sie odby¢ poprzez firme kurierska, data rozpoczecia i zakonczenia Umowy Najmu musi

przypadaé w dniach i w godzinach pracy firmy spedycyjnej.

7.Dla skutecznego zawarcia Umowy Najmu oraz odebrania Przedmiotu Najmu Klient musi posiadac

a)wazny dowdd osobisty, drugi dokument ze zdjeciem potwierdzajacy tozsamos¢ oraz dokument
potwierdzajacy adres zamieszkania na terenie RP (np. rachunek za czynsz lub media wydany na ten adres lub
dokument urzedowy wystany na ten adres),

lub

b) wazna karte pobytu, paszport oraz dokument potwierdzajacy adres zamieszkania na terenie RP (np.

rachunek za czynsz lub media wydany na ten adres lub dokument urzedowy wystany na ten adres).

8. Jezeli Przedmiot Najmu ma zostac wystany do Klienta, wraz Przedmiotem Najmu do Klienta zostanie wystana
Umowa. Umowe Klient zobowigzany jest podpisa¢ w obecnosci kuriera oraz przekazaé kurierowi jeden jej
egzemplarz. Jednoczes$nie Klient powinien podpisaé Protokdét przekazania Przedmiotu Najmu i przekazaé kurierowi
jeden jego egzemplarz. W przypadku zawierania umowy w Salonie, Umowa najmu podpisana zostanie w Salonie w

obecnosci pracownika Wynajmujacego.

§5

Ogodlne warunki umowy najmu

1. Umowa Najmu musi zosta¢ zawarta minimum na 1 dzien roboczy (wydanie od godziny 15:30 w dni robocze, zwrot

maksymalnie do godziny 13:00).

2. Wynajmujacy zobowiazuje sie do wydania Klientowi Przedmiotu Najmu w petni sprawnego, zdatnego do uzytku.
Wydanie Przedmiotu Najmu potwierdzone zostanie Protokotem przekazania Przedmiotu Najmu. Przed
odebraniem Przedmiotu Najmu Klient ma prawo w Salonie lub przy kurierze sprawdzi¢ czy Przedmiot Najmu nie ma
wad. W przypadku stwierdzenia usterki lub uszkodzen Przedmiotu Najmu podczas wydawania go Klientowi, nalezy
opisac je w Protokole przekazania. W przypadku stwierdzenia wad uniemozliwiajgcych korzystanie z Przedmiotu
Najmu zgodnie z przeznaczeniem, Klient ma prawo odmoéwic¢ zawarcia Umowy Najmu lub odstgpié od niej ze

skutkiem natychmiastowym, jezeli zostata juz zawarta.
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3. W przypadku awarii Przedmiotu Najmu w trakcie Umowy Najmu, Klient zobowigzany jest niezwtocznie zgtosié¢
ten fakt telefonicznie na Numer Wypozyczalni lub za posrednictwem wiadomosci elektronicznej na adres:
kontakt@cyfrowe.rent , wskazujac numer wypozyczenia, opis awarii ze wskazaniem Przedmiotu Najmu, ktéry ulegt
awarii oraz jesli odbierat osobiscie niezwtocznie zwréci¢ Przedmiot Najmu do Salonu, w ktérym miat by¢ dokonany
zwrot Przedmiotu Najmu. Jesli Przedmiot Najmu dostarczyta firma kurierska, Klient zamawia kuriera tak, aby

odbidér Przedmiotu Najmu od Klienta odbyt sie na nastepny dzien roboczy.

4. Klient zobowiazuje sie korzysta¢ Przedmiotu Najmu zgodnie z jego normalnym przeznaczeniem, nie powierzajac
go osobom trzecim pod jakimkolwiek tytutem prawnym (w szczegdlnosci w ramach podnajmu, poddzierzawy, czy
uzyczenia), z wyjatkiem oséb, z ktérymi taczy go stosunek pracy lub inny stosunek prawny o zblizonym charakterze,

z zastrzezeniem ze Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za ich dziatania i zaniechania, jak za dziatania wtasne.

5. Klient zobowigzany jest do zabezpieczenia Przedmiotu Najmu przed utratg i zniszczeniem. Z chwilg wydania
Przedmiotu Najmu Klientowi, na Klienta przechodzi ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Przedmiotu
Najmu, ktére trwa do chwili zwrotu Przedmiotu Najmu Wynajmujgcemu. W przypadku wypozyczenia wysytkowego

za chwile zwrotu Przedmiotu Najmu uwaza sie chwile odbioru Przedmiotu Najmu przez kuriera.

6. Klient moze we wtasnym zakresie i na wtasny rachunek zawrze¢ umowe ubezpieczenia od utraty lub uszkodzenia
Przedmiotu Najmu z wybranym przez siebie zaktadem ubezpieczeniowym i na warunkach oferowanych przez ten
zaktad.

7. Jezeli Przedmiot Najmu zostanie skradziony w czasie kiedy bedzie znajdowat sie w posiadaniu Klienta, Klient jest
zobowigzany niezwtocznie zawiadomié policje i skontaktowac sie z Cyfrowe.pl w ciggu 24h od wystgpienia
zdarzenia telefonicznie na Numer Infolinii lub poczta elektroniczng na adres: kontakt@cyfrowe.rent przedstawiajac
szczegbtowo sprawe i zataczajac potwierdzenie ztozenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa. Do czasu
zawiadomienia organdw $cigania o kradziezy, Cyfrowe.pl nalicza¢ bedzie Klientowi koszt najmu wg stawek
dobowych naliczanych do doby poprzedzajacej dobe zawiadomienia organdéw scigania o kradziezy Przedmiotu
Najmu. Po ztozeniu zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa Klient zobowigzuje sie do udzielania pomocy

niezbednej do sprawnego przeprowadzenia postepowania przez stosowne organy.
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8. W przypadku utraty Przedmiotu Najmu przez Klienta, Cyfrowe.pl zatrzyma w catos$ci Kaucje na poczet
odszkodowania. W przypadku gdy Kaucja jest mniejsza niz wartos¢ Przedmiotu Najmu, Klient zobowigzuje sie
dodatkowo do zaptaty, w ciggu 14 dni od daty planowanego zakornczenia umowy, kwoty bedacej réznicag miedzy

cena rynkowa sprzetu aktualng na dzien zakonczenia wynajmu podana na stronie Cyfrowe.pl.a wartoscig Kaucji.

9. Klient ma prawo, na jeden dzien przed uptywem Okresu Najmu, ale nie pézniej niz do godziny 13.00 dnia
poprzedzajacego dzien w ktérym konczy sie Okres Najmu, zgtosié cheé przedtuzenia Umowy Najmu drogg
telefoniczng na Numer Infolinii lub za posrednictwem wiadomosci elektronicznej na adres: kontakt@cyfrowe.rent.
W takim przypadku za wydtuzony okres naliczana jest standardowa stawka za najem wg Cennika. Dla skutecznosci
przedtuzenia Okresu Najmu niezbedne jest potwierdzenie za posrednictwem wiadomosci elektronicznej takiego
przedtuzenia przez Wynajmujacego. Przedtuzenie Okresu Najmu wigze sie z przeliczeniem nowych warunkéw
Umowy Najmu. Fakt ten zostanie udokumentowany w formie elektronicznej (PDF) i przestany klientowi na adres

mailowy.

10. Klient zapewni Wynajmujacemu, na jego zadanie, w trakcie trwania Umowy Najmu, kontrole wykonywania
postanowiernn Umowy Najmu oraz dostep do Przedmiotu Najmu celem sprawdzenia jego stanu technicznego. W
przypadku stwierdzenia przez Wynajmujacego, ze Przedmiot Najmu jest wykorzystywany niezgodnie z celem
Umowy Najmu lub z naruszeniem przepiséw prawa, Wynajmujgcemu przystuguje uprawnienie do rozwigzania
Umowy Najmu ze skutkiem natychmiastowym. Z uprawnienia tego Wynajmujacy moze skorzystaé kazdorazowo w

terminie 14 dni od daty stwierdzenia naruszen.

§6
Zakonczenie umowy najmu
1. W przypadku opdZnienia w zwrocie Przedmiotu Najmu, Cyfrowe.pl nalicza optate za kazdy kolejny rozpoczety
dzienn wg Cennika. W przypadku nieuregulowania tej optaty przez Klienta w chwili zwrotu Przedmiotu Najmu, jej

réwnowartos¢ zostanie potracona z Kaugji.

2. W przypadku opéznienia w zwrocie Przedmiotu Najmu przez Klienta przekraczajacego 7 dni, Cyfowe.pl wezwie
klienta na pismie do zwrotu Przedmiotu Najmu w dodatkowo wyznaczonym terminie. Brak zwrotu Sprzetu réwniez
w dodatkowo wyznaczonym terminie uprawnia Cyfowe.pl do wypowiedzenia Umowy Najmu ze skutkiem

natychmiastowym oraz do zatrzymania wptaconej kaucji na poczet kary umownej za brak zwrotu Przedmiotu
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Najmu. Jednoczesnie Cyfrowe.pl podejmie dziatania zmierzajace do odzyskania Przedmiotu Najmu lub jego

réwnowartosci na drodze postepowania sgdowego.

3. W przypadku zwrotu Przedmiotu Najmu z brakujgcymi czesciami, Cyfrowe.pl potraci wartos$é brakujacych czesci
z Kaucji. W przypadku pdzniejszego zwrotu brakujacych czesci przez Klienta, Cyfrowe.pl zwréci Klientowi wartos¢

zwroéconych czesci.

4. Zwrot Kaucji dokonany zostanie w takiej formie w jakiej dokonana zostata wptata, ale po wczesniejszym
pomniejszeniu Kaucji o ewentualne roszczenia Cyfrowe.pl zgodnie z OWN i w terminie:

a) Gotowka w salonie: w dniu zwrotu sprzetu

b) Przelew bankowy: zlecenie zwrotu Kaucji nastepuje w dniu otrzymania Przedmiotu Najmu przez
Cyfrowe.pl. Standardowo bank ma 2 dni robocze na zwrot srodkéw

c) Transakcja karta: zlecenie zwrotu Kaucji na karte nastepuje w dniu zwrotu Przedmiotu Najmu.

Standardowo bank ma do 14 dni kalendarzowych na przekazanie srodkéw.

5. W przypadku, gdy Klient nie jest konsumentem, jezeli Przedmiot Najmu zostanie utracony w trakcie trwania
Umowy Najmu, czynsz najmu i wszelkie optaty wynikajace z Umowy Najmu naliczane bedg do dnia naprawienia

przez takiego Klienta szkody spowodowanej Cyfrowe.pl na skutek utraty Przedmiotu Najmu przez takiego Klienta.
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